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Kurzanleitung AIO — All In One Serviceportal
1. Anmeldung
Unter https://service.gdn.at zum gemdat AIO All In One Ser-
viceportal Tt ';\el'n?éztm ARk
Personlich angelegte Zugangsdaten eingeben und mit An- s | |
Kennwort ‘ | vergessen?

melden bestatigen. Jeder Benutzer hat im AIO Serviceportal
einen eigenen User und somit ein eigenes Passwort. Sollten
Sie sich noch nicht registriert haben dann bitte auf Jetzt re-
gistrieren Kklicken. Sollten Sie die persdnlichen Zugangsda-

Anmelden

Sie haben noch keine Zugangsdaten? Jetzt registrieren

ten vergessen haben dann bitte auf vergessen? klicken. B Fermuartung strten
Sollten Sie eine neue Registrierung vorgenommen haben
bitte um etwas Geduld. Die Daten werden unsererseits ins Kentakt | Impressum | Nutzungsbecingungen

selischaft m.b.H

System eingepflegt. Im Anschlu daran erhalten Sie ein Mail
mit einem s.g. Aktivierungslink. Diesem Link folgen und pers.
Benutzername und Passwort festlegen.

Sollten Sie auf ,vergessen“ klicken, erhalten Sie ein Mail mit lhren pers. Zugangsdaten.

2. iCenter

Nach der Anmeldung gelangen Sie automatisch in unser iCenter wo auch samtliche Newsletter, Infomeldun-
gen, Handbucher etc. zu finden sind.

¥ iCenter

Produkt suswihien - i Kategone auswibien - ]| | - version auswatien -- v
e somware 1 || LU - us @ (VLTI )
~ ))  Rundschreiben 03/2015 > rurdschiiben

Lohnverrechnung
Sehr geehrte Damen und Hemen,

mit diesem Rundschreiben informeeren wir Sie Ober die gen aulgrund der hi 2005 sowie die le erfolgte Ku hung der Erhihung des fidr Bezlge der Crgane.

Ihe gemdat Lohrverrechnungsteam

& s 20150300 (481 ki)
&) GRw 2015 - Entstehen und Erles... (59 KB)
2 Permionabeitracge_Blrgermenster... (359 KE)

Rundschreiben 02/2015 = Fundschreben

Lohmverrachnung
Sehr geehrte Damen und Hemen,
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3. Einstellungen

#20 gemdat

Egal auf welcher Seite Sie sich gerade befinden ganz unten (bitte bis zum Ende runterscrollen) befinden sich

weitere Menupunkte

% admin @ info
» Kontaktdatenverwaltung ¥ iCenter
» Einstellungen » Infomeldungen
+ 2 E-Rechnungen
» Aktuelle Kurse
+ Persdnliches Newsletter Abo
+ Meine Kurse anzeigen
» Kurse aller Mitarbeiter anzeigen
+ Arbeitsberichte anzeigen

Personliches Newsletter Abo

Hier kdnnen Sie z.B. ihr ganz personliches Newsletter-
Abo festlegen. Klicken Sie dazu auf Personliches

Newsletter Abo.

Samtliche Produkte die auf lhrer Gemeinde im Einsatz

sind finden Sie hier aufgelistet. Hier die entsprechenden

o ticket

» Neues Ticket

» Tickets

+ Ticket-Historie
» Fernwartung

@ info

¢ iCenter

¢ Infomeldungen

¢ » E-Rechnungen

v Aktuelle Kurse

v Personliches Newsletter Abo _
¥ Meine Kurse anzeigen

¢ Kurse aller Mitarbeiter anzeigen

¢ Arbeitsberichfe anzeigen

Hakchen setzen. Sie erhalten dann bei Neuerscheinen eines Newsletters automatisch ein Mail, dass es eine

neue Infomeldung gibt. Aber Achtung — bei manchen Newslettern wird ein aktiver Wartungsvertrag verlangt.

Personliches Newsletter Abo

Verwaltung Persdnliche Newsletter Abo

Amtssignatur

AntiSpam Hosting

Betriebssystem - Netzwerk, Benutzermanagement
Birgerportal, Kommunalnet

DCE Zeiterfassung

Firewall

fundamt.gv.at

GIS - WebOffice, GeoOffice

GIS - WebOffice, GeoOffice (DCE)

Hardware - PC, Server, Drucker, .
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Internet - Gemeindeserver, Exchange Server, Outlook, E-Mail, ..



Unter Einstellungen kénnen Sie lhren personlichen Be-
reich wie Layout, Startseite, Produktvorschlag bei neuem

Ticket etc. hinterlegen.

4. Neues Ticket

$29 gemdat

£ admin

* Kontaktdatenverwaltung

¢ Einstellungen _

Hier kdnnen Sie ein Online-Ticket erstellen, wie auch lhre Ticket-

Historie einsehen, sowie alle offenen Tickets nachverfolgen.

& ticket

* Meues Ticket
¥ Tickets

¥ Ticket-Historie _

' Fernwartung

5. Aktuelle Kurse

Hier gelangen Sie auch zum gemdat Kursportal.

6. Arbeitsberichte anzeigen

Hier gelangen Sie zu all Ihren Arbeitsberichten und kénnen

diese jederzeit nachdrucken. —
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@ info

k iCenter

* Infomeldungen

* » E-Rechnungen '
b Aktuelle Kurse

* Personliches Newsletter Abo
¥ Meine Kurse anzeigen

¥ Kurse aller Mitarbeiter anzeigen
* Arbeitsberichte anzeigen



