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JUBILAUMS-
AUSGABE

Das Kundenmagazin der gemdat
Niederdsterreichische Gemeindé
Datenservice GmbH

Riickblick auf 40 Jahre Noch mehr Service Bildung und Technik

Wir blicken auf unsere 40-jahrige Unterneh- Unser neues Kundenservice-Center, das neue Bestens auch fur alle Bedurfnisse im
mensgeschichte und das Jubilaumsfest in der Buchhaltungsservice, aktuelle GEM2GO-Module Bildungsbereich sowie IT-technischen
Werft Korneuburg zurtck. und alles rund um das Thema Video. (Sicherheits-)MaBnahmen gewappnet.



40 JAHRE

gemdat Niederosterreich

Editorial

Das Jahr 2022 steht fUr uns als Unternehmen ganz
im Zeichen unseres 40-jahrigen Firmenjubilaums.
Heute kann man ermessen, welchen Weitblick
die Gesellschafter 1982 mit der Grindung dieses
Unternehmens hatten. Die elektronische Datenver-
arbeitung steckte damals noch in den Kinderschu-
hen, heute wird unser Alltag mafBgeblich von der
Informationstechnologie geprégt und unterstitzt.
Wir danken an dieser Stelle besonders unseren
Kund:innen und Geschéaftspartner:iinnen, die in
diesen vier Jahrzehnten sehr viel Vertrauen in uns
gesetzt haben und ohne die eine derartige Entwick-
lung nicht mdglich gewesen ware. Besonderes Lob
sprechen wir den Mitarbeiter:innen der gemdatnoe
aus, die durch groBes Engagement und Sachver-
stand tagtaglich im Support unserer Kund:innen im
Einsatz sind.

Heute prasentiert sich gemdatnoe als verlasslicher
[T-Partner fir Gemeinden, Gemeindeverbande und
Bildungseinrichtungen. Auch die Anzahl von Unter-
nehmen, die bei unterschiedlichen IT-Projekten auf
unsere Dienste setzen, nimmt stetig zu.

Es ware aber das falsche Signal, sich auf dem
bisher Erreichten auszuruhen. Letztendlich hat
uns die Pandemie gezeigt, dass wir gerade in der
Verwaltung und auch in der Bildung einen grof3en
Nachholbedarf im Bereich der Digitalisierung ha-
ben. In der Kommunalverwaltung sind innovative
L&sungen gefragt, die Nutzen stiften und es erlau-
ben, dass die lokale Verwaltungsebene die immer
umfangreicher werdenden Aufgaben effizient erle-
digen kann. Im Bereich der Bildungseinrichtungen
muss ein multimedialer, moderner Unterricht un-
ser Ziel sein, der unsere Kinder und Jugendlichen
bestmdglich auf die Herausforderungen einer digi-
talen Welt vorbereitet.

In beiden Themenfeldern arbeiten wir heute schon
an den Losungen fur morgen. Es ist unser Ziel, Sie
auch weiterhin als Komplettldsungsanbieter mal-
geblich bei allen IT-Fragen kompetent zu beraten
und zu unterstitzen. Dabei haben wir im Sinne
unserer Kund:innen auch immer eine vernunftige
Kosten-Nutzen-Analyse im Blick.

Wir danken lhnen fiir lhre Treue und freuen uns auch
zukunftig auf eine gute Zusammenarbeit.

Leopold Kitir
Geschéftsflihrer gemdatnoe

Markus Wollner
Geschéftsflinrer gemdatnoe




1982

Unser Grindungsjahr.
Die ersten 23 Gemeinden entscheiden

sich im ersten Jahr fUr unser Angebot.
o

1985

Die 100. Gemeinde konnte
gefeiert werden, die ersten PCs O----=-=-----
wurden installiert und in der
Zwischenzeit werden auch
autonome Losungen angeboten.

1992

Start der K.I.M.-Partnerschaft

und Entwicklungsbeginn von ©
K.I.M., welches bei Uber 1.100
Gemeinden Osterreichs zum
Einsatz kommt.

2009

Start der k5-Entwicklung
gemeinsam mit der ©-

gemdat OO und

der Kufgem.

2012

Die Gemeinde- und
Service-App GEM2GO °
wird im Markt eingefuhrt.

2000

Plnktlich zum
Jahrtausendwechsel
dirfen wir, nach
15-monatiger Bauzeit,
in das neue gemdat
Buro- und Schulungs-
center in Korneuburg
Ubersiedeln.

UNSER ERFOLGSKONZEPT

2018

Umsetzung der EU DSGVO

und Installation der mittlerweile O---------:
500. k5 Finanzmanagement- {
Anwender-Gemeinde.

2014

Die gemdat ist auf 60
Mitarbeiter:innen gewachsen,
----0 die 300. k5-Bestellung ist
eingegangen, 75 Gemeinden
sind bereits im Echtbetrieb
und in der Volkschule
Langenlois wurde das 1.500.
SMART Board installiert.

Im Marz 1982 wurde durch die Unterfertigung der

2020

Die gemdat-DigiDays feiern
Premiere. Wir gewinnen die
Ausschreibung flr interaktive
digitale Lernsysteme bei der
Stadt Wien und freuen uns
Uber die erfolgreiche
Umstellung zahlreicher
Seminare auf Webinare
aufgrund der
Corona-Situation.

2017

35 Jahre gemdatnoe.

___________ o Wir freuen uns tber die
Er6ffnung des Um- und Zubaus
des Firmengebaudes sowie
Uber die Auszeichnung als
"Leitbetrieb Austria”.

o

2022

Wir feiern 40-jéhriges Bestehen
und grinden unser Tochter-
unternehmen EmotionMill GmbH.

Als Unternehmensgegenstand wurde das Erbrin-

Syndikatsvereinbarung durch die Gesellschafter

e \erband niederdsterreichischer Gemeinde-
vertreter der OVP

e \erband sozialistischer Gemeindevertreter
in NiederOsterreich

e | andes-Hypothekenbank Niederdsterreich

e Raiffeisen-Zentralkasse Niederdsterreich-Wien
Gen.m.b.H. und

e Sparkassen-Datendienst GesmbH

die NO. Gemeinde-Datenservice GmbH (gemdat
Niederosterreich) aus der Taufe gehoben.

gen von EDV-Dienstleistungen fir die Gemeinden
im Bundesland Niederdsterreich und damit in Zu-
sammenhang stehenden Verbanden und Einrich-
tungen definiert.

In den letzten 40 Jahren entwickelte sich die
gemdatnoe zu einem verlasslichen IT-Partner fur
die kommunale Verwaltung. Heute nutzen mehr
als 500 Gemeinden und Gemeindeverbande so-
wie Uber 800 Bildungsreinrichtungen die Dienste
der gemdatnoe. Die Betreuung dieser zahlreichen
Kunden stellen aktuell 112 gemdatnoe-Mitarbei-
ter:innen sicher.
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SO FEIERTEN WIR UNSER JUBILAUM

Anfang Juli ging unser Sommerfest im Zuge des 40-jahrigen Bestehens der gemdat Nieder-
osterreich liber die Biihne. Dabei durften wir zahlreiche Kund:innen, Geschéaftspartner:innen
und Mitarbeiter:innen begriiBen, die dieses Jubilaum gemeinsam mit uns gefeiert haben.

Neben zahlreichen Koéstlichkeiten und erfrischenden Getranken kamen auch SpafB und
Unterhaltung an diesem sommerlichen Abend nicht zu kurz. Sportliche Aktivitaten beim
XXL-Dart, Tischtennis und TischfuBball, nostalgisches Feeling mit Flipper, Pac-Man und
Atari Pong Retro sowie verzaubernde und verbliiffende Momente mit unserem Zauber-
kinstler Paul Sommersguter sorgten fiir Abwechslung. Musikalisch fiihrte uns DJ Mauri Q
mit passenden Klangen durch den Abend.

Dieses Jubilaum ist flr uns auch ein Auftrag fir die Zukunft und wir freuen uns bereits,
weitere spannende Projekte gemeinsam mit Ihnen / Euch umsetzen zu diirfen.

Das Sommerfest noch einmal gemeinsam erleben.

Unser Tochterunternehmen EmotionMill GmbH hat das Ambiente
und die Highlights des Sommerfests in der Werft Korneuburg in
einem kurzen Video festgehalten. Einfach QR-Code scannen!

rund 800 Bildungseil
21 500 kommunale Ing




KUNDENSERVICE-

CENTER

Qualitat, Professionalitat und
hoéchste Kundenzufriedenheit

Herzlich Willkommen bei der gemdat Niederdsterreich! Wie kann ich Ihnen helfen?

So oder ahnlich begriiBen wir Sie, wenn Sie unsere Mitarbeiter:innen aus unserem Kundenservice-
Center kontaktieren.

lhre Anliegen sind uns besonders wichtig, doch manchmal findet Ihre Anfrage nicht auf Anhieb die richtige
Anlaufstelle. Um unseren Service zu optimieren, haben wir seit Mai 2022 unser neues Kundenservice-Center
eingerichtet. Die Kundenservice-Center Mitarbeiter:innen nehmen lhre Anliegen entgegen und sorgen dafur,
dass diese so rasch wie moglich an der richtigen Stelle bearbeitet werden.

e Allgemeine Anfragen e Rechnungen und Mahnungen
e Seminare und Schulungen e [Lieferzeiten und Bestellung von Zubehor
e Wartungsvertrage und Arbeitsberichte e Aussendungen

Die Kontaktmo&glichkeiten

Professioneller Support, der sich
sehen lassen kann!

Gemeinden und Verbande libernehmen heute unzahlige Aufgaben. Eine wichtige Rolle in der kom-
munalen Verwaltung spielen die Gemeindebuchhaltung und ein reibungsloser Ablauf des Tages-
geschaftes. Rechnungen und Gehélter miissen rechtzeitig liberwiesen, Zahlscheine an die Ge-
meindebiirger:innen piinktlich zugestellt und alle Kontoausziige regelméBig aufgebucht werden.

Aufgrund von unvorhergesehenen Ereignissen kann es passieren, dass akuter Bedarf flr eine UnterstUt-
zung der Gemeindebuchhaltung entsteht — sei es dauerhaft, um Buchhaltungsmitarbeiter:innen in beson-
ders herausfordernden Zeiten zu entlasten oder temporér, um vorubergehende Personalengpéasse zu Uber-
bricken. Aufgrund der umfangreichen kommunalen Tatigkeiten ist es fir Gemeinden nicht immer maglich,
dass andere Mitarbeiter:innen Buchhaltungsagenden kurzfristig Ubernehmen, denn es bendtigt nicht nur
entsprechende Fachkenntnisse, sondern auch zeitliche Kapazitaten, die mit bestehendem Personal oft nur
schwer abgedeckt werden kénnen.

gemdatnoe bietet deshalb als neues Service Gemeinden und Verbanden im Bedarfsfall kompetente Unter-
stUtzung im Bereich Rechnungswesen an. Wir Ubernehmen wiederkehrende buchhalterische Tatigkeiten
und auf Wunsch auch die Durchfuhrung lhrer Vorschreibungen.

e Rechnungserfassung und -aufteilung in e FEinsatz der Software k5 ELAK fUr den elektroni-
k5 Finanzmanagement schen Belegfluss und die Projektkommunikation
e FErstellung von Bankzahlungsdatentragern e FEinsatz der Software k5 Finanzmanagement als
e FIBU-Buchungen inklusive Haushalts-, Rechnungswesen-Software
Schulden- und Vermdgensbuchungen * Programmzugriff fir uns, um die vereinbarten Ar-
e Kundenbuchungen inklusive Import von vorhan- beiten durchfiihren zu kénnen
denen Buchungsdateien aus k5 Verfahren und ® Ansprechperson beim Kunden fUr Rtckfragen im
k5 Wirtschaftshof Zusammenhang mit der Leistungserbringung
e Periodische Tatigkeiten (Buchungsabschlisse, ® Einsatz der Dualen Zustellung, wenn Bescheide
Monatsabschllsse, Import von Lohnbuchungen) oder Zahlscheine durch gemdatnoe-Mitarbei-

e FErstellung von Vorschreibungen ter:innen erstellt werden sollen

Rufen Sie uns gerne innerhalb
unserer Geschéftszeiten
(MO - DO: 8-12 & 13-17 Uhr,
FR: 8-12 Uhr) persdnlich unter

Eroffnen Sie im AlO Serviceportal

ein neues Ticket in der Kategorie

»Kundenservice-Center” und tei-
len Sie uns Ihr Anliegen mit.

e Das Buchhaltungsservice muss fUr mindestens
drei Monate in Anspruch genommen werden

Schreiben Sie uns Ihr Anliegen
per Mail an kundenservice@
gemdatnoe.at — wir kimmern
uns umgehend darum.

02262 / 690-0 an. e FErstgesprach mit Analyse des Ist-Zustandes Wenn Sie offen gebliebene Fragen zu diesem Service

e [ndividuelle Nutzung der angebotenen Leistun- haben oder ein konkretes Angebot bendtigen, wenden

gen, auch erganzend zu Eigenleistungen der Sie sich per Mail an unserer Vertriebsteam (verkauf@

Gemeinde gemdatnoe.at). Bitte bedenken Sie, dass der Einsatz

HINWEIS: Bitte beachten Sie, dass Support-Anfragen zu unseren Produkten und Services weiterhin Uber das * Keine laufenden Pauschalen, Sie zahlen nur fir  des Buchhaltungsservices entsprechende Vorberei-

AlO-Ticket-System zu melden sind. Fragen zu Angeboten und unserem Produktportfolio richten Sie weiterhin die Leistungen, die Sie auch in Anspruch nehmen  tungen erfordert und deshalb eine Vorlaufzeit einzu-
an unser Vertriebs-Team (verkauf@gemdatnoe.at). e FUr jede GemeindegroBe passend planen ist.



EmotionMill

DIE GEM2GO-HIGHLIGHTS

Mit GEM2GO schaffen Gemeinden eine weitreichende Kommunikationsplattform fiir ihre Biir-
ger:innen. Diese wird stetig weiterentwickelt und erhélt nach und nach neue Funktionen, die fiir
alle Nutzer:innen eine Bereicherung darstellen. ,Bewegte Bilder“ setzen sich im Zeitalter von Webseiten und Social-Media-Kanalen immer mehr
als Instrument fiir Werbung und Marketing durch. Diesem Trend folgend wurde das Unternehmen
EmotionMill GmbH gegriindet, welches die vielfaltige Verwendung von Videos nutzt und nach opti-

malem Kundennutzen in diesem Segment strebt.

Mit dem GEM2GO KIOSK ist die Digitale Amtstafel end-
lich rechtskonforme Realitat! Gemeinden sind schon seit
jeher fur ihre Burger:innen da. Im digitalen Zeitalter ist es
daher nur logisch, samtliche Informationen Ihrer Gemeinde
schnell und einfach digital abrufbar zu machen. Der GEM-
2GO KIOSK fungiert als erste Anlaufstelle und Orientie-
rungshilfe fur die Anliegen lhrer Blrger:innen.

Digitale Stempel-, Such- und Archivfunktionen sorgen fur
absolute Rechtssicherheit, der NO Gemeindeordnung
entsprechend. Auch altere Blrger:innen oder Rollstuhlfah-
rer:innen werden die neue Digitale Amtstafel zu schéatzen
wissen. Die Darstellung der Dokumente kann vergroBert
oder nur der untere Teil des Bildschirmes verwendet wer-
den.

Der GEM2GO Vereinsmanager bietet Vereinen aus lhrer
Gemeinde nun die Méglichkeit, sich selbst besser zu pra-
sentieren und seine Vereinsmitglieder Uber aktuelle The-
men zu informieren.

Vereine kdnnen sich auf der Gemeinde-Website registrie-
ren, eine eigene Vereinsseite erstellen und diese anschlie-
Bend regelmaBig mit Neuigkeiten und Veranstaltungen ful-
len. Vereinsmitglieder und andere Interessierte kdnnen so
immer auf dem neuesten Stand gehalten werden. Durch
die zusatzliche Nutzung von Push-Benachrichtigungen
Uber die GEM2GO APP erhalten diese zeitnah alle Infor-
mationen direkt auf ihnr Smartphone oder Tablet.

DIE
GEMEINDE
INFO UND
SERVICE APP

Mit der GEM2GO BONUSWELT gibt es nun auch flir kleine
und mittlere Unternehmen im landlichen Raum die Mog-
lichkeit, sich sowohl im stationdren als auch digitalen Be-
reich mit Kund:innen auszutauschen und attraktive Pakete
zu schndren. Nach der Devise ,Gemeinsam ist man star-
ker" kann sich die lokale Wirtschaft Uber die GEM2GO-
Plattform mittels digitaler Bonuspunkte vernetzen.

Die Gemeinde teilt ihre App oder Website, mit bereits in-
tegriertem Bonuspunkte-System, mit kommmunalen Wirt-
schaftstreibenden. Die Betriebe kdnnen sich anspruchs-
voll présentieren, Bildergalerien erstellen, mit regelmaBiigen
Updates auf besondere Aktionen oder Veranstaltungen
hinweisen — auf Wunsch sogar mittels Push-Funktion fir
alle Interessierten. Damit wachsen Gemeinden und Wirt-
schaft zusammen. Und die Wertschdpfung bleibt in der
Region.

Die Vorteile liegen auf der Hand. Mit der GEM2GO BO-
NUSWELT bekommt die lokale Wirtschaft einen Boost. Die
Kaufkraft bleibt in der Region, die als Ganzes attraktiver
wird. Stichwort Kundenbindung. Das Beste daran: Als Ge-
meinde muss man nicht viel tun. Denn die Bonuswelt baut
nahtlos auf GEM2GO auf.

Aktuell sind unterschiedliche Trends und
Entwicklungen wahrzunehmen:

Personalisierte Videos gewinnenan Bedeutung:
4 von 5 Kunden sagen, dass sie sich von In-
halten nur angesprochen fuhlen, wenn sie per-
sonlich auf sie zugeschnitten sind.
Video-Advertising so effektiv wie noch nie: es
gibt derzeit keine effektivere Moglichkeit, um
mit einem Uberschaubaren Budget, Botschaf-
ten wirksam zu transportieren bzw. die eigene
Bekanntheit besser zu erhéhen.

Hybride Events sind im Vormarsch: Die Live-
Interaktion gibt den Zusehern das Gefuhl ,da-
bei“ zu sein. Zwar kénnen sie ,echte” Events
nicht ersetzen, sie bieten aber eine optimale
Erganzung fur Besucher, die nicht bei Veran-
staltung vor Ort sein kénnen.

Bilder sagen mehr als tausend Worte: Dieses
Sprichwort gilt mehr denn je — vor allem, wenn
sich die Bilder auch noch bewegen.

In allen Fragen rund um das Thema VIDEO
wenden Sie sich vertrauensvoll an

emotion
mill

Film- und Videoproduktion

Weintraubengasse 22, 1020 Wien
+43 664 918 5308
office@emotionmill.com

Auch die Kommunalverwaltung ist von diesen
Trends nicht ausgenommen. Egal ob Sie Infor-
mationen der Verwaltung oder touristische An-
gebote kommunizieren wollen, Videos sollten
das Mittel Ihrer Wahl sein.

EmotionMill widmet sich dem Vertrieb, der Pla-
nung und der Produktion von Videos sowie der
Entwicklung von innovativen Videoprodukten,
welche in Zukunft Gber einen Onlineshop an unter-
schiedliche Zielgruppen vertrieben werden.

e Videoproduktion: Herstellung von Image-, Er-
klar-, Informationsvideos, etc.

e Events: Teaser, Event-Videos, Streaming, Be-
gleitung hybrider Veranstaltungen, etc.

e Videoservices: Animationen, Grading, Unter-
titel, Sprachaufnahmen, GréBen- und Format-
anderungen, etc.
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MULTIMEDIALER UND
INTERAKTIVER UNTERRICHT

Schiiler:innen, Lehrer:innen, Schulen und Schultrdager haben unterschiedliche Anforderungen. Des-
halb geht es bei der Beschaffung von Bildungstechnologie vor allem darum, die richtige Lésung fiir

lhre Schiiler:innen und lhre Schule zu finden.

Gemeinsam erstellen wir ein faires Konzept, wel-
ches lhnen den Schulalltag erleichtert und alle
Méglichkeiten fUr modernen, zeitgemaBen Unter-
richt bietet.

Wir unterstitzen Sie bei der Erarbeitung Ihres Di-
gitalisierungskonzepts und sorgen daflr, dass Ihr
Netzwerk die gewtinschten Anforderungen erflillt.

Inklusive proaktiver Betreuung und laufenden Sup-
port fur Inren Server, Ihre Arbeitsplatze und die 8PP
Endgerate der Schuler:innen.

Unsere Leistungen
far Bildungseinrichtungen

e Beratung, Ifd. Support, proaktive
Uberwachung & vor Ort Wartung

e WLAN, Firewall & Securitykonzepte

e Endgerateverwaltung

e Server, Switches

e PCs, TFTs, Notebooks, Tablets & Drucker

e Projektoren, Leinwande &
Dokumentenkameras

e drahtlose BildUbertragung

e interaktive SMART Boards

Multimedialer Mittelpunkt flur Gber 5.500 Klassenzimmer
in Burgenland, Niederésterreich & Wien

Ich mdchte mich gerne vorstellen:
Ich bin das SMART Board!

Gerne wird mein Name als Synonym fUr interaktive
Whiteboards im Allgemeinen verwendet. Das habe
ich mit Markennamen wie Maggi, Tempo oder Tixo
gemein. All diese Produkte stehen fur Qualitat

und oft waren sie die ersten am Markt.

Genau so ist es auch bei mir.

Zwei kanadische Padagogen haben 1991 das inter-
aktive Whiteboard erfunden und vor tber 30 Jahren
als SMART Board auf den Markt gebracht.

Egal wie Sie mich haben mdchten: Fix an der
Wand montiert, héhenverstellbar wie die gewohn-
te Schultafel, mobil oder auch mit magnetischen
Tafelflligeln fur analoge Notizen. Ich bin und bleibe
der multimediale Mittelpunkt in Ihrem Klassenzim-
mer. In Burgenland, Niederdsterreich und Wien
darf ich bereits in Uber 5.500 Klassenzimmern
Padagog:innen unterstutzen.

Mit im Gepéack habe ich SMART Notebook, meine
eigene preisgekronte Tafelbildsoftware mit padago-
gischem Gutesiegel. 60 Millionen Anwender:innen
weltweit haben mich zur Nr. 1 am Markt gemacht.

Das praziseste, natlrlichste und schnellste
Touch-Erlebnis auf der gesamten Oberflache.

Die Durch den Umgebungslichtsensor

, das eine reibungsarme und absolut
komfortable Nutzung gewahrleistet.

10:20 AM

Wednesday, September 15, 2021

Mit einem Klick Zugriff auf An-
wendungen der SMART Learning
Suite wie z.B. SMART Notebook
Unterrichtsdateien, SMART lab™
Aktivitdten sowie SMART Learning
Suite Online Materialien. Sie haben
auBerdem Zugriff auf Tools flir

die Kollaboration wie ein digitales
Whiteboard, einen integrierten

Webbrowser und

Microsoft Endgerate.

verschieben.

SchlieBen Sie Computer und Speichermedien (ber die
zahlreichen Video-, USB- und Multimedia-Ports des Dis- 2x15W
plays an —

dows® und Mac®.

Netzschalter, Startbildschirm, Eingangsaus-
wahl, Bildschirmvorhang, Standbild, Lautstarke

cinpicdogagischos oot

Das perfekte padagogische Instrument zur Vor-
bereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung Ihres
interaktiven Unterrichts. NatUrlich ist spielbasieren-
des Lernen und die Einbindung von Schuilerendge-
raten perfekt integriert. Die Software ist die zentrale
Schaltstelle fir Padagogen und muss alle Aspekte
des padagogischen Alltags unterstutzen. Als mehr-
facher ,Comenius Award“-Gewinner bin ich stolz
diese Anforderungen perfekt zu erflllen.

Sie sind in Ost-Osterreich in der gliicklichen Lage,
auf einen zertifizierten Platinum SMART Handler
zurtickgreifen zu kénnen. Die gemdatnoe bringt 40
Jahre Erfahrung im kommunalen IT-Umfeld mit. Wir
unterstUtzen Sie mit Beratung, Montage, Support,
Wartung und Schulung. Besser geht’s nicht.

Natdrlich bin ich gemeinsam mit der gemdatnoe im
BBG eshop gelistet (Geschéaftszahl 3401.02170).
So kénnen Sie sich auf die Vergaberechtssicher-
heit der Vertrage verlassen.

Das Thema Fort-/Weiterbildung wird bei der gem-
datnoe groBgeschrieben. Sie ziehen in Niederds-
terreich mit SMART das grof3e Los. Durch Koope-
rationen mit der PH NOE, KPH und NOE Media
kénnen sich Padagog:innen, Uber den Bildungs-
katalog der PH NOE, fur SMART Schulungen an-
melden. Genauso konnen Sie Trainer:iinnen fur
SCHILF und SCHULF anfragen. 1x jahrlich findet
der SMART User Day in Kooperation mit der PH
NOE statt. Ein Fortbildungsnachmittag mit fach-
spezifischen Workshops. Von Padagog:in zu Pa-
dagog:in.

Mein YouTube Kanal und die kostenlosen monat-
lichen Webinare der gemdatnoe runden das Aus-
bildungskonzept ab.

Sie sehen ... mit mir - einem SMART Board - kau-
fen Sie nicht nur ein interaktives Whiteboard. Ein
echtes SMART Board steht fur ein padagogisch
durchdachtes Gesamtkonzept.

Mehrere Schiiler:innen kdnnen
gleichzeitig schreiben, loschen und

— gitt fr Win-

fiir i0S, Android und
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Managed Endpoint Security

Laufende proaktive Betreuung Ihres Virenschutzes.
Die zentralisierte Ldsung sichert Ihre Workstations
und Server im Netzwerk gegen Angriffe ab und
lasst uns schnell auf bestehende Bedrohungen re-
agieren.

Systemmonitoring

Uberwachung und Uberpriifung der [T-Infrastruk-
tur Gesundheit. Monitoring lhrer Netzwerkkom-
ponenten und Serverarchitektur, um Performance

und Verflugbarkeit Ihrer Systeme zu gewahrleisten.
Sensoren l6sen bei Auffalligkeiten automatisch ein
Support Ticket aus.

Patchmanagement Server/ Client

Wir aktualisieren in einem mit Innen abgestimmten
Zeitfenster regelmaBig lhre Systeme, um Sicher-
heitsliicken zu schlieBen, Stabilitatsproblemen vor-
zubeugen und Tore fur Hacker, Trojaner, Viren und
Spyware zu schlieen.

Mailservice

Wir sorgen fur spamfreien Mailverkehr in Ihrer Do-
main. lhr Mailverkehr wird automatisch auf Viren
sowie Spams gefiltert und vor dem Eintreffen in
Ihrem Netzwerk verschllsselt. So ist |hr System
geschutzt und Werbemdll wird drastisch reduziert.

-

» >

-

¢

&

Fur eine effiziente IT-Infrastruktur in Gemeinden

s

-

Gemeinden und allen anderen Behérden stehen im neuen Zeitalter vor der Her-
ausforderung, die Daten der Biirger:innen bestmdéglich zu schiitzen und dement-
sprechende Handlungen proaktiv durchzufiihren. An dieser Stelle stehen lhnen
unsere Spezialist:innen mit optimalen Technologien sowie mit Rat und Tat zur Sei-
te. Angepasst an lhre Bediirfnisse und lhr bestehendes System entwickeln wir
eine an Sie individuell angepasste Strategie, um lhre IT-Landschaft an die aktuel-
len Standards anzuheben.

R_—
-

S Al i

Moderne, dsterreichische Cloud Losung zum Teilen
lhrer Inhalte als Alternative zu auslandischen Platt-
formen. Ihre Daten werden im gemdatnoe Rechen-
zentrum gespeichert und unterliegen somit der EU-

Durch die Einrichtung von IP-Telefonie werden lhre
DSGVO. ¢

Arbeits- und Kommunikationslésungen an Ihre all-
taglichen BedUrfnisse optimal angepasst. So sind
Sie Uberall dort erreichbar, wo Sie es zulassen, egal

Mithilfe der Automatisierung von Windows Fest- ob tbber Ihren PC oder Ihr Smartphone.

plattenverschlUsselung auf allen Windows Geréaten
lhrer Gemeinde sind Ihre Daten optimal gegen Dieb-

stahl, Verlust und unbefugtem Lesen geschutzt. Automatisieren Sie die Erstellung und Pflege Ihrer

IT-Dokumentation. So sind die benétigten Informa-
tionen jederzeit auf dem aktuellen Stand und Sie
haben zu jedem Zeitpunkt eine umfassende Trans-
parenz in Ihrem Netzwerk.

Zentrale Verwaltung und Steuerung mobiler End-
gerate (Smartphones, Tablets, Convertibles). Wich-
tige Daten auf den Geraten kdnnen so geschutzt
gespeichert und, wenn notwendig, verwaltet bzw.
geldscht werden.



Das ist gemdat.

Interaktives, dynamisches
Lernen durch multimediale
Technik an Schulen.

Mit kommunalen Software-
konzepten zum optimierten
Gemeindealltag.

O gemdatnoe

[T-Gesamtlésungen
maBgeschneidert auf die
Bedurfnisse unserer Kunden.

Bildungswesen

e  SMART interaktive Displays

e [T-Infrastruktur fGr Schulen
Beratung, Ifd. Support, proaktive
Uberwachung & vor Ort Wartung

e  Endgerateverwaltung
Projektoren, Leinwande &
Dokumentenkameras

E-Government

GEM2GO-Plattform

Digitale Amtstafel
www.buergermeldungen.com
www.zaehlerdaten.at
www.fundamt.gv.at
www.kommunalnet.at
Registerkommunikation

(ZMR, AGWR, UR)

LMR - lokales Melderegister
Amtssignatur

Duale Zustellung

ZPR/ZSR - Schulung u. Support
Session Sitzungsmanagement

ELAK - Elektronischer Akt
e k5 ELAK mit Dokumentenmanagement,
Workflow und elektronischem Archiv

Finanzmanagement

e Finanzbuchhaltung
Kundenbuchhaltung

e Lieferanten - Mehrphasen-
buchhaltung

e \Vermogens- und Anlagen-
buchhaltung

e Kostenrechnung, Kosten- und
Leistungsrechnung

e Friedhofsverwaltung

e  Mietshausverwaltung und
Betriebskostenabrechnung

e Kassabuch

e Kreditmanager
Buchhaltungsservice

Geografische

Informationssysteme

e  GeoOffice Express und Analyst

e WebOffice, WebOffice-flex

e ProOffice: Facility Management;
Baum- und Lichtkataster

Gastemeldewesen

e Tourismusverwaltung inkl.
Abrechnung Nachtigungstaxe

e MeldeClient fur Online-
Gasteblatter

IT-Infrastruktur & Service

Managed Endpoint Security
Patchmanagement Server/ Client
Systemmonitoring

Mailservice

Mobile Device Solutions

Cloud Storage

Bitlocker Management
[T-Dokumentation

Hotline & technischer Kundendienst,
Reparaturservice und Support

Personalverrechnung/ Zeiterfassung

e | ohnverrechnung und
Personalinformation

e Zeiterfassung

e PV-Service

Verfahren
e  Grundstlucks- und Objektverwaltung
e  Bauamt und andere AVG-Verfahren

Wirtschaftshof

e Auftragsmanagement und
Leistungsverrechnung

e Mobile Leistungserfassung

Niederdsterreichische Gemeinde-Datenservice GmbH
2100 Korneuburg e GirakstraBe 7 ® 02262/690-0 ¢ gemdat@gemdatnoe.at



